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Volkswagen AG pastāvīgi strādā pie visu tipu un mo-
deļu tālākas attīstības. Lūdzu, ņemiet vērā, ka tāpēc
jebkurā laikā ir iespējamas izmaiņas piegādes apjomā
attiecībā uz ārējo formu, aprīkojumu un tehnoloģi-
jām. Ziņas par automašīnas piegādes apjomu, izska-
tu, jaudas rādītājiem, izmēriem, svaru, standartiem
un funkcijām atbilst informācijas apjomam laikā, kad
rokasgrāmata tiek nodota drukāšanai. Daži no mobi-
lajiem tiešsaistes pakalpojumiem var būt pieejami ti-
kai vēlāk vai var būt pieejami tikai noteiktos tirgos.
Par to informāciju var sniegt vietējais Volkswagen
partneris.

Attēlotā automašīna var būt daļēji aprīkota ar papil-
du aprīkojumu par papildu maksu un tikt piedāvāta

tikai noteiktos tirgos. Par valstij specifiskajām atšķi-
rībām jūs labprāt informēs jūsu Volkswagen partne-
ris. Mēs paturam tiesības veikt izmaiņas. Ja faktiskā
situācija atšķiras no rokasgrāmatā sniegtajiem tehni-
skajiem raksturlielumiem, attēliem vai aprakstiem,
nekādas pretenzijas netiek pieņemtas.

Kopēšana, pavairošana vai tulkošana, tai skaitā arī
daļēja, bez rakstiskas Volkswagen AG atļaujas nav
pieļaujama.

Visas tiesības bez izņēmumiem atbilstoši autortiesī-
bu aizsardzības likumam pieder Volkswagen AG. Mēs
paturam tiesības veikt izmaiņas.

© 2025 Volkswagen AG
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Lietoto apzīmējumu skaidrojums

Bultiņa norāda uz sadaļas beigām.

TM Simbols nozīmē „Trademark“ (preču zīme) un apzīmē atzītu, bet (vēl) oficiāli nereģistrētu
preču zīmi. Šīs zīmes neesamība negarantē, ka terminus drīkst brīvi izmantot.
Simbols apzīmē reģistrētu preču zīmi. Šīs zīmes neesamība negarantē, ka terminus drīkst
brīvi izmantot.

BĪSTAMI
Teksti ar šo simbolu norāda bīstamas situācijas,
kuras, neievērojot norādījumus, izraisīs nāvējošus
vai smagus savainojumus.

BRĪDINĀJUMS
Teksti ar šo simbolu norāda bīstamas situācijas,
kuras, neievērojot norādījumus, var izraisīt nāvējo-
šus vai smagus savainojumus.

UZMANĪBU
Teksti ar šo simbolu norāda bīstamas situācijas,
kuras, neievērojot norādījumus, var izraisīt vieglus
vai vidēji smagus savainojumus.

IEVĒRĪBAI
Teksti ar šo simbolu norāda bīstamas situācijas, ku-
ras, neievērojot norādījumus, var nodarīt bojājumus
automašīnai.

Teksti ar šo simbolu satur papildu informāciju.
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Mobilie tiešsaistes pakal-
pojumi

Ievads

Mobilie tiešsaistes pakalpojumi piedāvā dažādas
digitālās funkcijas, pakalpojumus un tīkla savie-
nojuma izveides iespējas ar jūsu automašīnu, iz-
mantojot Volkswagen App lietotni un myVolks-
wagen tīmekļa vietni.

Šajā dokumentā ir sniegts pārskats par priekšnosacī-
jumiem, kas nepieciešami, lai varētu izmantot mobi-
los tiešsaistes pakalpojumus. Šajā dokumentā ir
sniegta arī informācija par iespējamiem mobilo tieš-
saistes pakalpojumu traucējumiem un problēmu no-
vēršanu.

Papildu informāciju par dažiem mobilajiem
tiešsaistes pakalpojumiem jūs varat atrast arī

savas automašīnas lietotāja rokasgrāmatā.

Vispārīgie priekšnosacījumi
Lai mobilos tiešsaistes pakalpojumus varētu izman-
tot pilnā apjomā, ir jābūt izpildītiem tālāk minētajiem
priekšnosacījumiem.

✓ Lietotāja profils (Volkswagen ID) ir izveidots.

✓ Spēkā esošs mobilo tiešsaistes pakalpojumu lī-
gums.

✓ Volkswagen App lietotne.

✓ Automašīnai ir viens galvenais lietotājs.

✓ Mobilo tiešsaistes pakalpojumu pieejamība ir at-
karīga no privātuma iestatījumiem jūsu automa-
šīnā. Iestatījumus jūs var pielāgot informācijas
un izklaides sistēmā. Informāciju par atsevišķu
mobilo tiešsaistes pakalpojumu pieejamību var
atrast pakalpojumu pārvaldībā informācijas un
izklaides sistēmā.

Papildu informāciju par mobilajiem tiešsaistes
pakalpojumiem un lietotāju pārvaldību skatiet

savas automašīnas lietotāja rokasgrāmatas sadaļā
„Mobilie tiešsaistes pakalpojumi“.

Piemērošanas joma
Derīgums
Šis pakalpojumu apraksts attiecas uz visām Volkswa-
gen AG automašīnām, līdz tiek publicēts jauns izde-
vums. Šajā pakalpojumu aprakstā ir ietverts visu mo-
bilo tiešsaistes pakalpojumu apraksts neatkarīgi no
tā, kurā automašīnā pakalpojumi tiek piedāvāti un
kurai pakalpojumu paketei tie ir piesaistīti. Šajā pa-

kalpojuma aprakstā var būt ietverti arī mobilo tieš-
saistes pakalpojumu un funkciju apraksti, kas var tikt
ieviesti vēlāk vai var būt atkarīgi no valsts. Atsevišķi
mobilie tiešsaistes pakalpojumi var darboties arī val-
stīs, kurās tas nav paredzēts. Šādos gadījumos Volks-
wagen AG nav pienākums nodrošināt šos mobilos
tiešsaistes pakalpojumus.

Automašīnas No modeļa
gada

We Connect vai
We Connect Plus

VW Connect vai
VW Connect Plus

MOD3.1 MOD3.2 MOD3.1 UNECE MOD3.2 UNECE

Arteon 2021 x
2024 x

Arteon Shooting Brake 2021 x
2024 x

Golf 8 2020 x
2025 x

Golf 8 Variant 2021 x
2025 x

Passat 2020 x
2025 x

Passat Variant 2020 x
Polo 2022 x

2024 x
T-Cross 2020 x

2025 x
T-Roc 2022 x

2024 x
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Automašīnas No modeļa
gada

We Connect vai
We Connect Plus

VW Connect vai
VW Connect Plus

MOD3.1 MOD3.2 MOD3.1 UNECE MOD3.2 UNECE

T-Roc Cabriolet 2020 x
2024 x

Taigo 2022 x
Tayron 2026 x
Tiguan 2021 x

2025 x
Tiguan Allspace 2022 x
Touran 2020 x

2024 x
Multivan 2020 x

2022 x
2025 x

California 2020 x
California 7 2025 x
Caddy 2021 x x
Transporter 6.1 2020 x
Crafter 2021 x
Jaunais Crafter 2025 x

We Connect līgums vai VW Connect līgums

Mobilie tiešsaistes pakalpojumi We Connect VW Connect

MOD3.1 MOD3.2 MOD3.1 UNECE MOD3.2 UNECE

Avārijas zvans x x x x
Personalizēšana tiešsaistē x x x x
Automašīnas statuss x x x x
Automašīnas stāvokļa ziņojums x x x x
Brauciena dati x x x x
Novietošanas vieta x x x x
Servisa apmeklējuma plānošana x x x x
Uzlāde* x x
Aktuālie ieteikumi x x x x

* tikai pie strāvas tīkla pieslēdzamiem hibrīdautomo-
biļiem (Plug-in-Hybrid)

We Connect Plus līgums vai VW Connect Plus līgums

Mobilie tiešsaistes pakalpojumi We Connect Plus VW Connect Plus

MOD3.1 MOD3.2 MOD3.1 UNECE MOD3.2 UNECE

Aizslēgšana un atslēgšana**** x x x x
Skaņas un gaismas signāls x x x x
Tiešsaistes autonomā apsilde x x x x
Tiešsaistes autonomā ventilācija*** x x
Tiešsaistes pretaizdzīšanas signalizā-
cijas sistēma

x x x x

Izbraukšanas laiki* x x x x
Klimata kontrole* x x x x
Uzlāde* x x
Tīmekļa radio x x x x
Tiešsaistes balss vadība x x x

Piemērošanas joma 5



Mobilie tiešsaistes pakalpojumi We Connect Plus VW Connect Plus

MOD3.1 MOD3.2 MOD3.1 UNECE MOD3.2 UNECE

Tiešsaistes balss palīgs IDA** x
Tiešsaistes satiksmes informācija x x x x
Galamērķu un maršrutu importēšana
tiešsaistē vai galamērķu importēšana
tiešsaistē

x x x x

Maršruta plānošana tiešsaistē x x x x
Degvielas uzpildes stacijas un uzlādes
stacijas

x x x x

Karšu atjaunināšana tiešsaistē x x x x
Stāvvietas x x x x
Apgabala paziņojums x x
Ātruma paziņojums x x

* tikai pie strāvas tīkla pieslēdzamiem hibrīdautomo-
biļiem (Plug-in-Hybrid)

** tikai Golf 8 (no 2024. modeļa gada), Passat (no
2023. modeļa gada), Tiguan (no 2023. modeļa gada),
Multivan/California, Crafter un Caddy (no 2025. mo-
deļa gada)

*** tikai Golf 8 vai Tiguan Mild-Hybrid automašīnu
modeļiem (no 2023. modeļa gada), Passat (no
2023. modeļa gada) un Golf 8 (no 2024. modeļa ga-
da) bez papildu autonomās apsildes, kā arī Caddy un
Multivan (no 2021. modeļa gada) un Crafter (no
2025. modeļa gada)

**** nav pieejams Caddy, Multivan, Crafter (ar
2021. modeļa gadu).

Trešās puses saturs
Daži mobilie tiešsaistes pakalpojumi var saturēt sai-
tes uz trešo pušu pārvaldītām tīmekļa vietnēm. Caur
saitēm sasniedzamās trešo pušu tīmekļa vietnes nav

Volkswagen AG pārziņā, un Volkswagen AG nav at-
bildīgs par to saturu. Daži mobilie tiešsaistes pakal-
pojumi satur ārēju informāciju, kas nāk no trešo pušu
pakalpojumu sniedzējiem, piemēram, karšu attēloju-
mus. Volkswagen AG nav atbildīgs par to, lai ārējā in-
formācija būtu pareiza, atjaunināta un pilnīga un lai
tā nepārkāptu trešo pušu tiesības.

Aktualitāte
Visi šajā pakalpojumu aprakstā sniegtie dati atbilst
aktuālajai informācijai laikā, kad tika pabeigta rokas-
grāmatas redakcija. Tā kā myVolkswagen klientu zo-
na, lietotne un mobilie tiešsaistes pakalpojumi tiek
pastāvīgi attīstīti, ir iespējamas atkāpes no šajā pa-
kalpojumu aprakstā sniegtās informācijas. Ja fakti-
skā situācija atšķiras no šajā pakalpojumu aprakstā
sniegtās informācijas, nekādas pretenzijas netiek
pieņemtas. Šis pakalpojumu apraksts tiek atjaunināts
neregulāri. Vienmēr izmantojiet jaunāko versiju.

Datu aizsardzība

Volkswagen vāc, apstrādā, pārsūta un izmanto lieto-
tāja personas datus likumā noteikto prasību ietvaros,
lai nodrošinātu mobilo tiešsaistes pakalpojumu pa-
reizu darbību un pienācīgu sniegšanu, piemēram, lai
informētu, kur automašīna tika novietota.

Šī informācija tiek rādīta myVolkswagen klientu zonā
un Volkswagen App lietotnē.

Visiem automašīnas pasažieriem ir jāpiekrīt tam, ka
mobilais tiešsaistes pakalpojums ir aktivizēts un no-
tiek ar to saistīta datu apstrāde. Ja kāds iebilst, mo-
bilais tiešsaistes pakalpojums, ja iespējams, ir jā-
deaktivizē, vai jāliedz automašīnas pasažieriem ie-
spēja izmantot ir mobilos tiešsaistes pakalpojumus.
Vadītājs ir atbildīgs par visu automašīnā esošo pasa-
žieru piekrišanas saņemšanu.

Mobilo tiešsaistes pakalpojumu lietošana, izmantojot
Volkswagen App lietotni, var patērēt datus un radīt
papildu izmaksas. Ja līgumā noteiktais datu apjoms
tiek pārsniegts, pārraides ātrums samazināsies, kas
var izraisīt kavēšanos mobilo tiešsaistes pakalpoju-
mu izpildē.

Izbraukšanas laiki

Izmantojot šo mobilo tiešsaistes pakalpojumu,
jūs varat iestatīt individuālus izbraukšanas laikus
savā pie strāvas tīkla pieslēdzamajā hibrīdauto-
mašīnā, kuros jābūt uzlādētai augstsprieguma
baterijai vai automašīnā jābūt sasniegtam no-
teiktam mikroklimatam.

6 Mobilie tiešsaistes pakalpojumi



Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs.

Klimata kontroles iestatīšana
Kopumā var saglabāt 3 dažādus izbraukšanas laikus,
kuros automašīnā jābūt sasniegtam noteiktam kli-
matam.

1. Izvēlieties automašīnu Volkswagen App lietotnē.

2. Pieskarieties Izbraukšanas laiki.

3. Veiciet klimata kontroles iestatījumus katram iz-
braukšanas laikam, piemēram, vēlamais laiks,
nedēļas diena vai laika intervāls.

Visus izbraukšanas laikus, kuros paredzēta klimata
kontrole, var aktivizēt vienlaicīgi.

Uzlādes iestatīšana

1. Nosakiet uzlādes vietas automašīnas informāci-
jas un izklaides sistēmā.

2. Izvēlieties automašīnu Volkswagen App lietotnē.

3. Pieskarieties Izbraukšanas laiki.

4. Pieskarieties funkcionālajai virsmai .

5. Veiciet uzlādes iestatījumus attiecīgajai uzlādes
vietai, piemēram, izbraukšanas laiki, nedēļas
diena vai laika intervāli.

Papildu informāciju par automašīnas funkci-
jām jūs varat atrast savas automašīnas lietotā-

ja rokasgrāmatas sadaļās „Autonomās apsildes un
ventilācijas programmēšana“ un „Izbraukšanas laiki
(atliktā uzlāde)“.

Brauciena dati

Šis mobilais tiešsaistes pakalpojums ļauj jums
Volkswagen App lietotnē skatīt informāciju par
savas automašīnas braukšanas īpašībām, pie-
mēram, par vidējo ātrumu.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs.

Brauciena datu skatīšana, izmantojot Volkswa-
gen App

1. Izvēlieties automašīnu Volkswagen App lietotnē.

2. Pieskarieties Brauciena dati.

Brauciena datu skatīšana, izmantojot myVolkswa-
gen
myVolkswagen klientu zonā mobilais tiešsaistes pa-
kalpojums tiek rādīts VW Connect sadaļas vai
We Connect sadaļas logā Visi braucieni.

Tiek rādīta tālāk minētā informācija.
— Pēdējā brauciena dati, piemēram, vidējais degvie-

las patēriņš.

— Pašreizējais atlikušais veicamais attālums un die-
nas nobraukums.

— Ilgtermiņa dati un dati kopš pēdējās degvielas uz-
pildes vai uzlādes.

Izmantojot kalendāru, var izvēlēties, skatīt un dzēst
laika periodus.

Datus iespējams eksportēt kā Excel sarakstu.

Automašīnas statuss

Izmantojot šo mobilo tiešsaistes pakalpojumu,
jūs varat Volkswagen App lietotnē sekot līdzi in-
formācijai par automašīnas statusu, piemēram,
par durvju, logu un gaismu stāvokli.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs.

Automašīnas informācijas skatīšana

1. Izvēlieties automašīnu Volkswagen App lietotnē.

Var apskatīt informāciju par automašīnu, piemē-
ram, par durvju, logu un gaismu stāvokli.

Savienojuma kļūdu vai savienojuma pārtrauku-
mu dēļ lietotnē parādītā informācija un auto-

mašīnas faktiskais stāvoklis var atšķirties. Šaubu ga-
dījumā, lūdzu, skatiet informāciju pašā automašīnā.

Automašīnas stāvokļa ziņo-
jums

Izmantojot šo mobilo tiešsaistes pakalpojumu,
myVolkswagen klientu zonā un Volkswagen App
lietotnē jūs varat skatīt automašīnas brīdināju-
ma ziņojumus vai informāciju par apkopes ne-
pieciešamību. Tiek parādīta informācija par no-
braukumu vai tehniskajām pārbaudēm.
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Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs.

Automašīnas stāvokļa ziņojuma parādīšana, izman-
tojot myVolkswagen

1. Piesakieties, izmantojot myVolkswagen.

2. Izvēlieties automašīnu.

3. Pieskarieties Rādīt ziņojumu.

Tiek parādīta detalizēta informācija.

Automašīnas stāvokļa ziņojuma parādīšana, izman-
tojot Volkswagen App

1. Izvēlieties automašīnu Volkswagen App lietotnē.

2. Pieskarieties Automašīnas stāvokļa ziņojums.

Tiek parādīta detalizēta informācija.

Apgabala paziņojums

Izmantojot šo mobilo tiešsaistes pakalpojumu,
jūs kā galvenais lietotājs saņemsiet paziņojumu
Volkswagen App lietotnē, tiklīdz jūsu automašī-
na šķērsos jūsu noteiktā apgabala robežu.

Papildu nosacījumi

✓ Informācijas un izklaides sistēma: vismaz Rea-
dy 2 Discover.

✓ Katrs lietotājs myVolkswagen klientu zonā ir de-
vis savu piekrišanu mobilā tiešsaistes pakalpoju-
ma izmantošanai.

Darbības princips
Galvenais lietotājs var noteikt, kurā apgabalā drīkst
pārvietoties viņa automašīna. Ja lietotājs aktivizē
mobilo tiešsaistes pakalpojumu, galvenais lietotājs
saņems paziņojumu, tiklīdz viņa automašīna izbrauks
no attiecīgā apgabala vai iebrauks tajā.

Ja automašīnas vadītājs deaktivizē mobilo tiešsaistes
pakalpojumu, izmantojot privātuma iestatījumus au-
tomašīnā, paziņojumi galvenajam lietotājam netiks
nosūtīti.

Katram lietotājam myVolkswagen klientu zonā
ir jāsniedz sava piekrišana mobilā tiešsaistes

pakalpojuma izmantošanai. Ja piekrišana netiek
sniegta, mobilais tiešsaistes pakalpojums attiecīga-
jam lietotājam netiks aktivizēts.

Apgabala paziņojumu iestatīšana

Paziņojumus var iestatīt tikai galvenais lieto-
tājs.

1. Piesakieties, izmantojot myVolkswagen.

2. Pieskarieties Jūsu mobilie tiešsaistes pakalpojumi.

3. Pieskarieties sadaļā Aktuālie paziņojumi  Rādīt visus.

4. Pieskarieties Mainīt.

5. Pieskarieties Apgabala paziņojums.

6. Pielāgojiet esošos trauksmes signālus vai pie-
skarieties Jauns paziņojums.

7. Izvēlieties apgabalu.

8. Izvēlieties apgabala lielumu.

9. Veiciet papildu iestatījumus, piemēram, aktivi-
zējiet trauksmes signālu uz noteiktu laiku.

10. Sadaļā Paziņojumi aktivizējiet vai deaktivizējiet
trauksmes signālus.

Izmantojot myVolkswagen klientu zonu, jūs
varat izveidot ne vairāk kā 10 trauksmes sig-

nālus. Tomēr vienlaikus var būt aktīvi ne vairāk kā
4 paziņojumi.

Ātruma paziņojums

Izmantojot šo mobilo tiešsaistes pakalpojumu,
jūs kā galvenais lietotājs saņemsiet paziņojumu
Volkswagen App lietotnē, tiklīdz tiks pārsniegta
jūsu automašīnai noteiktā braukšanas ātruma
robežvērtība.

Papildu nosacījums

✓ Informācijas un izklaides sistēma: vismaz Rea-
dy 2 Discover.

✓ Katrs lietotājs myVolkswagen klientu zonā ir de-
vis savu piekrišanu mobilā tiešsaistes pakalpoju-
ma izmantošanai.

Darbības princips
Maksimālais braukšanas ātrums ir ierobežots līdz
160 km/h (apmēram 100 mph). Galvenais lietotājs
var noteikt braukšanas ātruma ierobežojumu, kuru
nedrīkst pārsniegt. Ja lietotājs aktivizē mobilo tieš-
saistes pakalpojumu, galvenais lietotājs saņems pa-
ziņojumu, tiklīdz automašīna pārsniegs noteikto
braukšanas ātruma robežvērtību.

Ja automašīnas vadītājs deaktivizē mobilo tiešsaistes
pakalpojumu, izmantojot privātuma iestatījumus au-
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tomašīnā, paziņojumi galvenajam lietotājam netiks
nosūtīti.

Katram lietotājam myVolkswagen klientu zonā
ir jāsniedz sava piekrišana mobilā tiešsaistes

pakalpojuma izmantošanai. Ja piekrišana netiek
sniegta, mobilais tiešsaistes pakalpojums attiecīga-
jam lietotājam netiks aktivizēts.

Ātruma paziņojumu iestatīšana

Paziņojumus var iestatīt tikai galvenais lieto-
tājs.

1. Piesakieties, izmantojot myVolkswagen.

2. Pieskarieties Jūsu mobilie tiešsaistes pakalpojumi.

3. Pieskarieties sadaļā Aktuālie paziņojumi  Rādīt visus.

4. Pieskarieties Mainīt.

5. Pieskarieties Ātruma paziņojums.

6. Pielāgojiet esošos trauksmes signālus vai pie-
skarieties Jauns paziņojums.

7. Aktivizējiet vai deaktivizējiet esošo ātruma pazi-
ņojumu.

Izveidojiet jaunu paziņojumu.

8. Iestatiet braukšanas ātruma ierobežojumu.

9. Piešķiriet trauksmes signālam nosaukumu.

10. Aktivizējiet trauksmes signālu uz noteiktu laiku.

Jūs varat izveidot ne vairāk kā 10 trauksmes
signālus. Tomēr vienlaikus var būt aktīvi ne

vairāk kā 2 paziņojumi.

Skaņas un gaismas signāls

Šis mobilais tiešsaistes pakalpojums ļauj attāli-
nāti vadīt skaņas signālu un avārijas gaismu sig-
nalizāciju, izmantojot Volkswagen App lietotni.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs.

Darbības princips
Avārijas gaismu signalizāciju un skaņas signālu var
attālināti vadīt ne vairāk kā apmēram 100 metru (ap-
mēram 33 ft) attālumā no automašīnas.

Vēlamo signāla veidu var aktivizēt, izmantojot Volks-
wagen App lietotni.

Volkswagen App lietotne informē jūs par sekmīgu
skaņas signāla un avārijas gaismu signalizācijas ie-
slēgšanos.

Ziņojumus var apskatīt myVolkswagen klientu
zonas sadaļā „Paziņojumi“.

Paziņojumu skatīšana

1. Piesakieties, izmantojot myVolkswagen.

2. Pieskarieties sadaļā Aktuālie paziņojumi  Paziņojumu
pārvaldība.

Tiek parādīti pēdējie 5 paziņojumi.

Izmantojiet mobilo tiešsaistes pakalpojumu ti-
kai saskaņā ar attiecīgajām likumdošanas pra-

sībām.

Klimata kontrole

Izmantojot šo mobilo tiešsaistes pakalpojumu,
pirms brauciena uzsākšanas jūs varat Volkswa-
gen App lietotnē kontrolēt mikroklimatu savā
pie strāvas tīkla pieslēdzamajā hibrīdautomašī-
nā.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs.

Klimata kontroles aktivizēšana

1. Izvēlieties automašīnu Volkswagen App lietotnē.

Līdzās funkcionālajai virsmai  tiek rādīts klimata
kontroles statuss.

2. Pieskarieties elementam Klimata kontrole.

3. Iestatiet vēlamo temperatūru un ieslēdziet kli-
mata kontroli.

Ja klimata kontroles ieslēgšanās laikā automašī-
na nav pievienota elektroapgādes avotam, kli-
mata kontrole var sākt darboties, izmantojot
augstsprieguma bateriju.

Klimata kontroles darbības sākums tiek apstipri-
nāts.

Papildu informāciju par mobilo tiešsaistes pa-
kalpojumu jūs varat atrast savas automašīnas

lietotāja rokasgrāmatas sadaļā „Autonomā klimata
kontrole“.
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Uzlāde

Izmantojot šo mobilo tiešsaistes pakalpojumu,
jūs varat savā pie strāvas tīkla pieslēdzamajā hi-
brīdautomašīnā sākt un apturēt uzlādes procesu
tiešā veidā, izmantojot Volkswagen App lietotni.
Atlikušo uzlādes laiku, pašreizējo veicamo attā-
lumu un augstsprieguma baterijas uzlādes līme-
ni jūs varat kontrolēt, izmantojot Volkswa-
gen App lietotni.

BRĪDINĀJUMS
Pat ar samazinātu uzlādes strāvu augstsprieguma
baterijas uzlāde no nepiemērotas elektroinstalāci-
jas var izraisīt īssavienojumu, elektriskās strāvas
triecienu, sprādzienu un aizdegšanos. Pastāv bojā-
jumu un smagu vai nāvējošu savainojumu gūšanas
risks.

· Veicot uzlādēšanu, izmantojiet tikai pieslēgumu,
kuru ir uzstādījuši un pārbaudījuši kvalificēti
speciālisti.

IEVĒRĪBAI
Ja automašīna tiek atstāta uz ilgu laiku ar pilnīgi izlā-
dējušos augstsprieguma bateriju, var notikt dziļā iz-
lāde. Tas var izraisīt neatgriezeniskus augstspriegu-
ma baterijas bojājumus.

· Ja automašīna netiek lietota ilgāku laiku, uzlādē-
jiet augstsprieguma bateriju vēlākais pēc 4 mēne-
šiem.

· Ņemiet vērā dzelteno kontroles lampu  digitāla-
jā mērinstrumentu blokā.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs.

Uzlādes procesa sākšana, izmantojot Volkswa-
gen App lietotni

1. Izvēlieties automašīnu Volkswagen App lietotnē.

2. Pieskarieties funkcionālajai virsmai Akumulatoru ba-
terija.

Parādās uzlādes skats.

3. Pieskarieties Sākt uzlādi.

Parādās informācija par atlikušo uzlādes laiku.

Papildu informāciju par uzlādi jūs varat atrast
savas automašīnas lietotāja rokasgrāmatas sa-

daļā „Augstsprieguma baterijas uzlādēšana“.

Aktuālie ieteikumi

Ja degvielas līmenis ir zems vai atlikušais veica-
mais attālums ir mazs, šis mobilais tiešsaistes
pakalpojums informācijas un izklaides sistēmā
sniegs jums ieteikumus par degvielas uzpildes
un uzlādes iespējām tuvumā esošajās degvielas
uzpildes stacijās vai uzlādes stacijās. Izmantojot
mobilo tiešsaistes pakalpojumu „Lokālie ietei-
kumi“, jūs varat saņemt arī atrašanās vietai pie-
saistītus piedāvājumus no trešo pušu pakalpoju-
mu sniedzējiem dažādās nozarēs.

Papildu nosacījumi

✓ Jāsniedz lokālo ieteikumu izmantošanas vispārī-
go noteikumu un nosacījumu apstiprinājums.

Degvielas uzpildes un uzlādes ieteikumu darbības
princips
Degvielas uzpildes un uzlādes ieteikumi informācijas
un izklaides sistēmā tiek parādīti, izmantojot pašpie-
gādes paziņojumu, kad degvielas līmenis ir zems vai
atlikušais veicamais attālums ir mazs, un tiek ieteikta
tuvumā esoša degvielas uzpildes stacija vai uzlādes
stacija. Pēc paziņojuma saņemšanas varat doties uz
to vai saglabāt piedāvājumu vēlākai izmantošanai.

Lokālo ieteikumu darbības princips
Jūs varat saņemt no trešajām pusēm lokālos ieteiku-
mus, kas ir aktuāli jūsu automašīnas atrašanās vietā.
Ja jūsu automašīnas tuvumā ir pieejams reklāmas
partneru piedāvājums, jūs tiksit informēts, izmanto-
jot pašpiegādes paziņojumu. Izmantojot detalizēto
skatu, jūs varat apskatīt papildu informāciju par at-
tiecīgo piedāvājumu un, ja jūs tas interesē, doties uz
pakalpojumu sniedzēja atrašanās vietu.

Pēc noklusējuma lokālie ieteikumi ir deaktivizēti. Lo-
kālos ieteikumus var aktivizēt automašīnā vai izman-
tojot myVolkswagen tīmekļa vietni.

Aktuālo reklāmas partneru pārskatu jebkurā
laikā var apskatīt Volkswagen tīmekļa vietnē.

Mobilais tiešsaistes pakalpojums ir pieejams
šādās valstīs: DE, UK, FR, IT, ES, SE, DK, NO, FI,

BE, NE, CH, LUX, AT, PL, PT.
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Tiešsaistes pretaizdzīšanas
signalizācijas sistēma

Šis mobilais tiešsaistes pakalpojums nosūta
jums paziņojumu, izmantojot norādīto saziņas
kanālu, kad ir aktivizējusies automašīnas tiešsai-
stes pretaizdzīšanas signalizācijas sistēma. Jūs
saņemsiet informāciju par to, kad aktivizējās
pretaizdzīšanas signalizācijas sistēma un kas ti-
ka konstatēts jūsu automašīnā.

Papildu nosacījumi

✓ Pretaizdzīšanas signalizācijas sistēma.

✓ Pašpiegādes paziņojumi ir aktīvi.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs.

Darbības princips
Aizslēdzot automašīnu, tiek automātiski aktivizēta
tiešsaistes pretaizdzīšanas signalizācijas sistēma.
Kad automašīna konstatē zādzības mēģinājumu, tā
apmēram 30 sekundes brīdina ar akustiskiem brīdi-
nājuma signāliem un maksimāli 5 minūtes – ar opti-
skiem brīdinājuma signāliem. Galvenais lietotājs sa-
ņem paziņojumu ar aktivizēšanas iemeslu un laiku.

Ziņojumus var apskatīt Volkswagen App lietot-
nē vai myVolkswagen klientu zonas sadaļā

„Paziņojumi“.

Pretaizdzīšanas signalizācijas sistēmas paziņojuma
aktivizēšana

1. Izvēlieties automašīnu, izmantojot myVolkswa-
gen klientu zonu.

2. Pieskarieties .

3. Izvēlieties paziņojuma veidu.

Pretaizdzīšanas signalizācijas sistēmas paziņoju-
mus var saņemt, izmantojot Volkswagen App
lietotni, kā pašpiegādes paziņojumu vai e-pastu.

Karšu atjaunināšana tiešsaistē

Šis mobilais tiešsaistes pakalpojums regulāri at-
jaunina karšu datus informācijas un izklaides
sistēmā.

Papildu nosacījumi

✓ Navigācijas funkcija ir aktīva.

✓ Informācijas un izklaides sistēma pirms UNECE:
vismaz Ready 2 Discover.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs, vieslieto-
tājs un anonīms viesis.

Darbības princips
Karšu materiāls Eiropas reģioniem tiek instalēts kā
bezvadu atjauninājums (Over-the-Air Update).

Visu uzlādes staciju navigācijas dati Eiropā tiek at-
jaunināti katru mēnesi bez nepieciešamības apme-
klēt attiecīgi kvalificētu servisa centru.

Karšu atjaunināšana tiek aktivizēta automātiski, ti-
klīdz automašīna tuvojas jaunam reģionam aptuveni
75 km (apmēram 47 mi) attālumā.

Atjauninājumu nevar instalēt braukšanas laikā, bet
instalēšana sākas, kad automašīna tiek izslēgta.

Nākamajā reizē, kad iedarbināsiet automašīnu, karšu
atjauninājums tiks automātiski instalēts un būs pie-
ejams dažu sekunžu laikā.

Maršruta plānošana tiešsaistē

„Maršruta plānošana tiešsaistē“ nodrošina, ka
tiek ņemta vērā pašreizējā satiksmes situācija
un izvēlētais maršruts tiek izplānots, pamatojo-
ties uz pašreizējiem satiksmes datiem.

Papildu nosacījumi

✓ Navigācijas funkcija ir aktīva.

✓ Informācijas un izklaides sistēma: vismaz Rea-
dy 2 Discover.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs, vieslieto-
tājs un anonīms viesis.
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Tiešsaistes balss palīgs IDA, ie-
kļaujot ChatGPT

Izmantojot tiešsaistes balss palīgu IDA ar iekļau-
tu ChatGPT funkciju, turpmāk tekstā tiek saukts
par balss palīgu, varat izmantot attiecīgo lietot-
ni informācijas un izklaides sistēmas galvenajā
izvēlnē, lai vadītu informācijas un izklaides sis-
tēmas un automašīnas funkcijas un iegūtu in-
formāciju, izmantojot balss komandas dabiskā
valodā. Izmantojot „balss palīga“ funkciju, auto-
mašīna var atbildēt uz dažādiem jautājumiem.
Tikai tad, ja balss palīgs nevarēs atbildēt uz vai-
cājumu, jautājums anonīmi tiks pārsūtīts uz
ChatGPT. Tas nodrošina tiešu piekļuvi augošām,
uz mākslīgo intelektu balstītām zināšanām.

Papildu nosacījumi

✓ Ir iestatīta kāda no balss palīgam pieejamajām
valodām: EN-US, EN-GB, DE, FR, ES, CZ, IT, NL,
PL, PT, SE, DK, NO.

✓ Informācijas un izklaides sistēma: vismaz Rea-
dy 2 Discover.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs, vieslieto-
tājs un anonīms viesis.

Balss palīga lietošanas sākšana

1. Pasakiet „Hallo Volkswagen“ vai „Hallo IDA“ vai
īsi nospiediet taustiņu  uz daudzfunkcionālā
stūres rata.

2. Izrunājiet balss komandas uzreiz pēc aktivizāci-
jas vārda.

Izmantojot IDA lietotni automašīnā, jūs varat iestatīt
individuāli izvēlētu aktivizācijas vārdu.

Ja IDA lietotnē aktivizācijas vārds ir deaktivizēts,
balss palīgu vairs nevar palaist ar aktivizācijas vārdu,
bet tikai ar taustiņu  uz daudzfunkcionālā stūres
rata.

Atkarībā no informācijas un izklaides sistēmā
iestatītās valodas balss palīgs ir pieejams bez-

saistē vai tiešsaistē.

Balss palīga deaktivizēšana
Funkciju var deaktivizēt Volkswagen App lietotnes
iestatījumos vai informācijas un izklaides sistēmas
sadaļā Privātums un pakalpojumi.

ChatGPT atbildes var atšķirties, saturēt nepil-
nīgu, nepareizu vai neatbilstošu informāciju un

var pārkāpt trešo pušu tiesības. Tāpēc nepaļaujieties
uz atbildēm, nepārbaudot tās citos informācijas avo-
tos. Tāpat nodrošiniet, lai atbilžu izmantošana vai iz-
platīšana, piemēram, sociālajos tīklos vai internetā,
nepārkāptu trešo pušu tiesības (jo īpaši autortiesības
vai datu aizsardzības tiesības).

Balss palīgu nevar palaist

— Pārliecinieties, vai ir izpildīti mobilā tiešsaistes pa-
kalpojuma lietošanas priekšnosacījumi. Skatiet sa-
daļu „Tiešsaistes pakalpojumu lietošanas priekš-
nosacījumi“ lietotāja rokasgrāmatā.

— Balss palīgs nav pieejams jūsu valodā.

Iestatiet citu sistēmas valodu informācijas un iz-
klaides sistēmā.

— Izrunājiet pareizo aktivizācijas vārdu, kas atbilst
informācijas un izklaides sistēmā iestatītajai sistē-
mas valodai.

— Pārbaudiet aktivizācijas vārdu iestatījumos un, ja
nepieciešams, aktivizējiet un pielāgojiet.

— Restartējiet informācijas un izklaides sistēmu.

Balss palīgs sniedz nepiemērotas atbildes

— Vēlreiz skaidri izrunājiet balss komandu.

— Formulējiet balss komandu citādāk.

Balss palīgs neveic funkciju

— Funkciju nevar veikt ar balss palīgu.

— Funkciju nevar veikt visās valodās. Iestatiet infor-
mācijas un izklaides sistēmā valodu, kas atbalsta
balss palīga funkciju → 12. lappuse.

— Iestatījumi, kas veikti attiecīgajā funkcijā, neļauj
tai ieslēgties vai darboties.

— Formulējiet balss komandu citādāk.

Ieteikumus balss komandām iestatītajā valodā jūs
varat atrast informācijas un izklaides sistēmā IDA-
App lietotnē.

Lai labāk izmantotu šo funkciju, atļaujiet atra-
šanās vietas datu nosūtīšanu.

Papildu informāciju par mobilo tiešsaistes pa-
kalpojumu jūs varat atrast savas automašīnas

lietotāja rokasgrāmatas sadaļā „Balss palīgs“.
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Tiešsaistes balss vadība

Izmantojot šo mobilo tiešsaistes pakalpojumu,
jūs varat izmantot balss komandas, lai vadītu in-
formācijas un izklaides sistēmas un automašīnas
funkcijas dabiskā valodā un piekļūtu informāci-
jai, izmantojot attiecīgo lietotni informācijas un
izklaides sistēmas galvenajā izvēlnē.

Papildu nosacījumi

✓ Informācijas un izklaides sistēma: vismaz Rea-
dy 2 Discover.

✓ Informācijas un izklaides sistēma: navigācijas
jauninājums jāaktivizē, izmantojot Ready 2 Dis-
cover.

✓ Ir iestatīta kāda no valodām, kas ir pieejama
tiešsaistes balss vadībai. Valoda ir atkarīga no
jūsu informācijas un izklaides sistēmā izvēlētās
valodas: EN-US, EN-GB, DE, FR, ES, CZ, IT, NL,
PL, PT, SE, DK, NO.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs, vieslieto-
tājs un anonīms viesis.

Balss vadības sākšana
Informācijas un izklaides sistēmā ir jābūt aktivizētam
aktivizācijas vārdam „Hallo Volkswagen“. Ja aktivizē-
šana nav veikta, tiešsaistes balss vadību var uzsākt
tikai ar taustiņu  uz daudzfunkcionālā stūres rata.

1. Pasakiet „Hallo Volkswagen“ vai nospiediet tau-
stiņu  uz daudzfunkcionālā stūres rata.

Informācijas un izklaides sistēma bezsaistē ana-
lizē izrunātos vārdus, lai atpazītu aktivizācijas
vārdu.

2. Izrunājiet balss komandas uzreiz pēc aktivizāci-
jas vārda.

Tiešsaistes autonomā apsilde
un tiešsaistes autonomā venti-
lācija

Izmantojot mobilo tiešsaistes pakalpojumu
„Tiešsaistes autonomā apsilde“, jūs varat attāli-
nāti vadīt savas ar benzīnu vai dīzeļdegvielu dar-
bināmās automašīnas autonomo apsildi, lietojot
Volkswagen App lietotni. Jūs varat iestatīt auto-
nomās apsildes aktivizēšanu atbilstoši vēlama-
jam izbraukšanas laikam. Līdz ar to attiecīgajā
laikā automašīna tiks iepriekš uzsildīta līdz ies-
tatītajai temperatūrai.

Izmantojot mobilo tiešsaistes pakalpojumu
„Tiešsaistes autonomā ventilācija“, jūs varat ie-
darbināt novietotās ar benzīnu vai dīzeļdegvielu
darbināmās automašīnas ventilācijas funkciju
vai ieprogrammēt vēlamo izbraukšanas laiku,
lietojot Volkswagen App lietotni.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs.

Mobilais tiešsaistes pakalpojums nav pieejams,
ja autonomās apsildes iekārta tika uzstādīta

vēlāk.

Tiešsaistes autonomās apsildes iestatīšana

Mobilais tiešsaistes pakalpojums „Tiešsaistes
autonomā apsilde“ ir atkarīgs no aprīkojuma.

1. Aktivizējiet tiešsaistes autonomo apsildi Volks-
wagen App lietotnē.

2. Lai apstiprinātu, ievadiet S-PIN kodu.

3. Iestatiet izbraukšanas laikus.

Šajos laikos automašīna tiks iepriekš uzsildīta
līdz iestatītajai temperatūrai.

Tiešsaistes autonomā apsilde ir pieejama tikai
ar benzīnu vai dīzeļdegvielu darbināmās auto-

mašīnās. Pie strāvas tīkla pieslēdzamās hibrīdauto-
mašīnās, kas aprīkotas ar iekšdedzes dzinēja autono-
mo apsildi, tā tiek darbināta, izmantojot mobilo tieš-
saistes pakalpojumu „Klimata kontrole“.

Tiešsaistes autonomās ventilācijas iestatīšana

„Tiešsaistes autonomā ventilācija“ ir pieejama
automašīnām, kas nav aprīkotas ar no aprīko-

juma atkarīgu autonomo apsildi.
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Ja automašīna ir aprīkota ar no aprīkojuma at-
karīgu autonomo apsildi, kā „tiešsaistes auto-

nomās apsildes“ darbības režīms tajā ir pieejama arī
autonomā ventilācija.

1. Aktivizējiet tiešsaistes autonomo ventilāciju
Volkswagen App lietotnē.

Tajā var apskatīt statusu ar atlikušo darbības il-
gumu.

Autonomās ventilācijas darbības ilgumu nevar
iestatīt.

Maksimālais dzesēšanas efekts tiek sasniegts pēc
10 minūtēm. Pēc tam temperatūru var uzturēt vēl
10 minūtes.

Papildu informāciju par mobilo tiešsaistes pa-
kalpojumu jūs varat atrast savas ar benzīnu vai

dīzeļdegvielu darbināmās automašīnas lietotāja rok-
asgrāmatas sadaļā „Autonomā apsilde un ventilāci-
ja“ un pie strāvas tīkla pieslēdzamā hibrīdautomašī-
nā – sadaļā „Autonomā klimata kontrole“.

Tiešsaistes satiksmes informā-
cija

Izmantojot šo mobilo tiešsaistes pakalpojumu,
jūs gandrīz reāllaikā saņemat informāciju par sa-
tiksmes situāciju. Līdz ar to par satiksmes trau-
cējumiem tiek brīdināts savlaicīgi un iespējams
izvairīties no sastrēgumiem.

Papildu nosacījumi

✓ Navigācijas funkcija ir aktīva.

✓ Informācijas un izklaides sistēma: vismaz Rea-
dy 2 Discover.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs, vieslieto-
tājs un anonīms viesis.

Papildu informāciju par mobilo tiešsaistes pa-
kalpojumu jūs varat atrast savas automašīnas

lietotāja rokasgrāmatas sadaļā „Navigācija“.

Galamērķu un maršrutu im-
portēšana tiešsaistē

Izmantojot mobilo tiešsaistes pakalpojumu,
Volkswagen App lietotnē var izplānot maršrutu
un nosūtīt to uz automašīnas navigācijas sistē-
mu.

Papildu nosacījumi

✓ Navigācijas funkcija ir aktīva.

✓ Informācijas un izklaides sistēma: vismaz Rea-
dy 2 Discover.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs.

Maršruta importēšana

1. Izvēlieties automašīnu Volkswagen App lietotnē.

2. Pieskarieties funkcionālajai virsmai .

3. Atrodiet galamērķi, izmantojot meklēšanas
funkciju.

Parādīsies meklēšanas ieteikumu saraksts.

4. Pieskarieties meklēšanas ieteikumam.

Galamērķis parādās kartē.

5. Pieskarieties funkcionālajai virsmai Maršruts.

Parādīsies sākuma punkts un galamērķis.

6. Ja nepieciešams, pievienojiet starpmērķus.

Parādīsies kopsavilkums ar informāciju par sāku-
ma un galamērķa punktiem, paredzamo braucie-
na laiku un attālumu.

7. Pieskarieties funkcionālajai virsmai Nosūtīt maršrutu.

Maršruts tiek pārsūtīts uz automašīnas informā-
cijas un izklaides sistēmu.

8. Ieslēdziet informācijas un izklaides sistēmu au-
tomašīnā.

Maršruts ir importēts.

Brauciena laikā maršruts tiek pārplānots. Atkarībā no
satiksmes situācijas, pašreizējās automašīnas atraša-
nās vietas, kā arī akumulatoru baterijas temperatū-
ras, veida un uzlādes līmeņa, var būt novirzes no sā-
kotnējā plānojuma, kas veikts lietotnē.

Kad ir importēts noteikts skaits galamērķu, ve-
cākie galamērķi tiek pārrakstīti un vairs nav

pieejami.

Kad, importējot maršrutu, tiek importēti starp-
mērķi, faktiskais maršruts var atšķirties.
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Avārijas zvans

Izmantojot šo mobilo tiešsaistes pakalpojumu,
jūs varat automātiski izveidot balss savienojumu
ar avārijas zvanu centru. Vienlaikus tiek automā-
tiski pārsūtīti automašīnas dati, ja to atļauj pri-
vātuma iestatījumi.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs, vieslieto-
tājs un anonīms viesis.

Darbības princips

Avārijas zvanu var veikt jebkurā laikā, bet au-
tomašīnas datus var pārsūtīt automātiski tikai

pēc reģistrācijas.

Izmantojot vadības paneli griestu konsolē vai izman-
tojot izvēlni Telefons un funkcionālo virsmu  infor-
mācijas un izklaides sistēmā, tiek veikts avārijas
zvans.

Papildus avārijas zvana pamatfunkcijām mobilais
tiešsaistes pakalpojums nosūta zvanu centram, pie-
mēram, jūsu transportlīdzekļa identifikācijas numu-
ru.

Zvanu centra darbinieks, ja nepieciešams, var sniegt
palīdzību problēmas patstāvīgai novēršanai un ne-
pieciešamības gadījumā organizēt vilkšanas pakalpo-
jumu.

Zvanu centrs var nosūtīt navigācijas galamērķi, pie-
mēram, servisa centra adresi, tieši uz automašīnu.

Papildu informāciju par mobilo tiešsaistes pa-
kalpojumu un tā pamatfunkcijām jūs varat

atrast savas automašīnas lietotāja rokasgrāmatas sa-
daļā „Avārijas zvans“.

Stāvvietas

Izmantojot šo mobilo tiešsaistes pakalpojumu,
jūs varat atrast autostāvvietas un stāvvietas au-
tomašīnas pašreizējās atrašanās vietas apkārtnē
un redzēt pašreizējo brīvo vietu skaitu, kā arī
darba laikus un cenas.

Papildu nosacījumi

✓ Navigācijas funkcija ir aktīva.

✓ Informācijas un izklaides sistēma: vismaz Rea-
dy 2 Discover.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs, vieslieto-
tājs un anonīms viesis.

Darbības princips
Ja autostāvvietas sniedz informāciju par pieejama-
jām stāvvietām, darba laiku un cenām, šī informācija
tiks parādīta mobilajā tiešsaistes pakalpojumā.

Informācija uz vietas var atšķirties; lūdzu, vēl-
reiz pārbaudiet mobilajā tiešsaistes pakalpoju-

mā sniegto informāciju pašā autostāvvietā vai stāv-
vietā.

Piekļuve stāvvietas meklēšanai ir iespējama arī
maršruta vadības laikā.

Novietošanas vieta

Šis mobilais tiešsaistes pakalpojums parāda jūsu
automašīnas pēdējo pārsūtīto atrašanās vietu
Volkswagen App lietotnē un, ja nepieciešams,
vada jūs tieši uz turieni.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs.

Novietošanas vietas atrašana

1. Pieskarieties funkcionālajai virsmai  Volkswa-
gen App lietotnē.

Parādīsies navigācijas karte ar jūsu automašīnas
pašreizējo atrašanās vietu.

Tiek parādīta automašīnas atrašanās vietas
adrese un attālums no jūsu atrašanās vietas.

Automašīnas atrašanās vietu var kopīgot ar ci-
tiem cilvēkiem, izmantojot Volkswagen App

lietotni.

Datu pārsūtīšana notiek tikai pēc tam, kad au-
tomašīna ir novietota stāvvietā.
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Personalizēšana tiešsaistē

Šis mobilais tiešsaistes pakalpojums ļauj jums
veikt individuālus iestatījumus, piemēram, spo-
guļu iestatījumus, kas tiek saglabāti lietotāja
kontā un atkal tiek aktivizēti, piesakoties vai iz-
vēloties jūsu lietotāja kontu automašīnā. Iesta-
tāmās automašīnas funkcijas ir atkarīgas no
aprīkojuma.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī koplietotājs un vieslie-
totājs.

Mobilais tiešsaistes pakalpojums „Personalizē-
šana tiešsaistē“ ir atkarīgs no aprīkojuma.

Darbības princips
Personiskie iestatījumi tiek saglabāti Volkswagen ID
lietotāja kontā. Izmaiņas tiek automātiski sinhronizē-
tas.

Vadītāja personīgie iestatījumi tiek ielādēti un aktivi-
zēti automašīnā pēc pieteikšanās vai Volkswagen ID
lietotāja konta izvēles.

Pēc tam, kad automašīnā ir bijis pietiecies kāds vie-
slietotājs, piemēram, ģimenes locekļi un citi automa-
šīnas lietotāji, var sākt braucienu ar saviem iestatīju-
miem.

Kad automašīnā mainās lietotājs, personalizētie ies-
tatījumi nomainās automātiski. Tiek aktivizēti iesta-
tījumi, kurus attiecīgais lietotājs ir izvēlējies pēdējā
brauciena laikā.

Ja aktīvais lietotājs atļauj automašīnas tiešsaistes
savienojumu, var tikt sinhronizēti visi automašīnā re-
ģistrētie lietotāju konti. Līdz ar to visi automašīnas
lietotāji var izmantot savus pašreizējos iestatījumus,
kad viņu lietotāja konts automašīnā tiek aktivizēts.
Lai izvairītos no atjaunināšanas, lūdzu, izdzēsiet savu
lietotāja kontu no automašīnas.

Papildu informāciju par mobilajiem tiešsaistes
pakalpojumiem jūs varat atrast savas automa-

šīnas lietotāja rokasgrāmatas sadaļā „Mobilie tiešsai-
stes pakalpojumi“.

Servisa apmeklējuma plānoša-
na

Šis mobilais tiešsaistes pakalpojums nodrošina
automātisku pieprasījumu jūsu servisa partne-
rim par aktīvām tehniskās pārbaudes norādēm
un izvēlētajām ar apkopi saistītām brīdinājuma
lampām. Turklāt jūs varat arī meklēt servisa
partnerus un izvēlēties vēlamo servisa partneri.

Papildu nosacījums

✓ Lai izmantotu „servisa apmeklējuma plānoša-
nas“ pakalpojumu, ir jāizvēlas vēlamais servisa
partneris un vēlamais saziņas kanāls, kā arī jāak-
tivizē „automātiskā servisa apmeklējuma plāno-
šana“.

Servisa apmeklējuma plānošanas aktivizēšana

1. Izvēlieties vēlamo servisa partneri, izmantojot
myVolkswagen klientu zonu.

Sadaļas VW Connect vai We Connect logā Serviss un apkope
tiek rādīts pašlaik izvēlētais servisa partneris.

Automašīnas dati tiek automātiski nosūtīti servi-
sa partnerim.

Ja par apkopi signalizējoša brīdinājuma lampa
norāda uz nepieciešamību veikt tehnisko pār-
baudi, tiek nosūtīts apmeklējuma pieprasījums.

Automašīna nosūta visus svarīgos datus vēlama-
jam servisa partnerim.

Servisa partneris sazināsies ar jums, izmantojot
iestatīto sakaru kanālu, lai vienotos par apme-
klējuma laiku.

„Servisa apmeklējuma plānošanu“ vai „auto-
mātisko servisa apmeklējuma plānošanu“ var

manuāli deaktivizēt, izmantojot myVolkswagen kli-
entu zonu vai informācijas un izklaides sistēmu.

Ja automašīna ir iekļauta autoparka sastāvā,
mobilo tiešsaistes pakalpojumu var izmantot

tikai autoparka pārvaldnieks.
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Degvielas uzpildes stacijas un
uzlādes stacijas

Izmantojot šo mobilo tiešsaistes pakalpojumu,
jūs varat parādīt pārskatu par degvielas uzpildes
stacijām un uzlādes iespējām, kas pieejamas au-
tomašīnas tiešā tuvumā vai pašreizējā maršrutā.

Papildu nosacījumi

✓ Navigācijas funkcija ir aktīva.

✓ Informācijas un izklaides sistēma: vismaz Rea-
dy 2 Discover.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī vieslietotājs un ano-
nīms viesis.

Darbības princips

1. Informācijas un izklaides sistēmā pieskarieties
Navigācija.

2. Meklējiet degvielas uzpildes staciju vai uzlādes
staciju.

Automašīnas piedziņas veids tiek automātiski
atpazīts un parādīts.

Tiek parādītas tuvumā esošās un maršruta veik-
šanas laikā sasniedzamās degvielas uzpildes sta-
cijas un uzlādes stacijas.

Tiek parādīti tuvumā esošo degvielas uzpildes
staciju un uzlādes staciju pakalpojumu sniedzēji
un darba laiki.

Ja vēlaties, meklēšanu var sākt arī tad, kad
tvertnes vai akumulatoru baterijas līmenis no-

krītas zem noteiktā lieluma.

Papildu informāciju par mobilo tiešsaistes pa-
kalpojumu jūs varat atrast savas automašīnas

lietotāja rokasgrāmatas sadaļā „Navigācija“.

Aizslēgšana un atslēgšana

Šis mobilais tiešsaistes pakalpojums ļauj attāli-
nāti vadīt un pārbaudīt automašīnas centrālās
atslēgas sistēmu, izmantojot Volkswagen App
lietotni. Durvis un bagāžas nodalījumu var ērti
aizslēgt vai atslēgt.

Papildu nosacījums

✓ Nepieciešams Volkswagen Ident process.

Automašīnas atslēgšana

1. Izvēlieties automašīnu Volkswagen App lietotnē.

2. Lai atslēgtu automašīnu, pārskata lapā pieska-
rieties funkcionālajai virsmai .

3. Lai apstiprinātu, ievadiet S-PIN kodu vai iesta-
tiet biometrisko autorizācijas metodi.

Skats atkal nomainās uz pārskata lapu.

Ekrāna apakšmalā parādās pašpiegādes paziņo-
jums Automašīna atslēgta.

Funkcionālā virsma  norāda, ka automašīna ir
atslēgta.

Lai aizslēgtu automašīnu, veiciet tās pašas
darbības.

Tīmekļa radio

Izmantojot šo mobilo tiešsaistes pakalpojumu,
jūs varat tiešsaistē klausīties radiostacijas un
straumēt raidierakstus.

Papildu nosacījums

✓ Informācijas un izklaides sistēma: vismaz Rea-
dy 2 Discover.

Datu apjoms nav iekļauts automašīnām pirms
UNECE, un to var iegādāties, izmantojot Cu-

bic Telecom, vai nodrošināt, izmantojot viedtālruni
modema režīmā. Lai iegūtu papildu informāciju par
Cubic Telecom, apmeklējiet tīmekļa vietni:
https://vw.cubictelecom.com/de.

Kas var izmantot mobilo tiešsaistes pakalpojumu?
Līdztekus galvenajam lietotājam mobilo tiešsaistes
pakalpojumu var izmantot arī vieslietotājs, koplieto-
tājs un anonīms viesis.

Papildu informāciju par mobilo tiešsaistes pa-
kalpojumu jūs varat atrast savas automašīnas

lietotāja rokasgrāmatas sadaļā „Tīmekļa radio“.
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